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(Actos legislativos)

REGLAMENTOS

REGLAMENTO (UE) 2016/589 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO
de 13 de abril de 2016

relativo a una red europea de servicios de empleo (EURES), al acceso de los trabajadores a los
servicios de movilidad y a la mayor integracion de los mercados de trabajo y por el que se
modifican los Reglamentos (UE) n.° 492/2011 y (UE) n.° 1296/2013

(Texto pertinente a efectos del EEE)

EL PARLAMENTO EUROPEO Y EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA,

Visto el Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea, y en particular su articulo 46,
Vista la propuesta de la Comisién Europea,

Previa transmision del proyecto de texto legislativo a los Parlamentos nacionales,

Visto el dictamen del Comité Econémico y Social Europeo ('),

Visto el dictamen del Comité de las Regiones (3),

De conformidad con el procedimiento legislativo ordinario (?),

Considerando lo siguiente:

(1) La libre circulacién de los trabajadores es una libertad fundamental de los ciudadanos de la Unién y uno de los
pilares del mercado interior, consagrado en el articulo 45 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea
(TFUE). Su aplicacién ha sido desarrollada por el Derecho de la Unidn, con el fin de garantizar el pleno ejercicio
de los derechos conferidos a los ciudadanos de la Unién y a los miembros de sus familias.

(2)  La libre circulacién de los trabajadores es uno de los elementos clave para el desarrollo de un mercado laboral de
la Unién mds integrado, incluidas las regiones transfronterizas, lo que permite una mayor movilidad de los
trabajadores, aumentando asi la diversidad y contribuyendo a la inclusién e integracion sociales en toda la Unién
de las personas excluidas del mercado laboral. También contribuye a hallar las capacidades adecuadas para
puestos vacantes y a superar los cuellos de botella del mercado de trabajo.

(3)  El Reglamento (UE) n.° 4922011 del Parlamento Europeo y del Consejo (*) establecié mecanismos para la
compensacién y el intercambio de informacién, y la Decision de Ejecucion 2012/733/UE de la Comisién (°)

() DO C 424 de 26.11.2014, p. 27.

() DOC271de19.8.2014, p.70.

(}) Posicion del Parlamento Europeo de 25 de febrero de 2016 (no publicada atin en el Diario Oficial) y Decisién del Consejo de 15 de marzo
de 2016.

(*) Reglamento (UE) n.> 492/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de abril de 2011, relativo a la libre circulacién de los
trabajadores dentro de la Unién (DO L 141 de 27.5.2011, p. 1).

() Decisién de Ejecucién 2012/733[UE de la Comision, de 26 de noviembre de 2012, relativa a la aplicacién del Reglamento de Ejecucién
(UE) n.0 492/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que respecta a la puesta en relacion y la compensacion de las ofertas y
demandas de empleo y el restablecimiento de EURES (DO L 328 de 28.11.2012, p. 21).
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establecié disposiciones relativas al funcionamiento de una red de servicios europeos de empleo (red EURES), de
conformidad con lo dispuesto en dicho Reglamento. Es necesaria una revisién de dicho marco normativo a fin de
reflejar las nuevas pautas de movilidad, la mayor exigencia de una movilidad equitativa, los cambios en la
tecnologia de intercambio de datos sobre ofertas de empleo, el uso de una variedad de canales de contratacion
por los trabajadores y los empresarios, y un papel cada vez mds importante de otros agentes del mercado laboral,
junto con los servicios ptiblicos de empleo (SPE), en la prestacion de servicios de contratacion.

(4) A fin de ayudar a los trabajadores que gocen del derecho a trabajar en otro Estado miembro a ejercer de modo
efectivo ese derecho, la ayuda de conformidad con el presente Reglamento estd abierta a todos los ciudadanos de
la Unién que tengan derecho a realizar una actividad por cuenta ajena como trabajador y a los miembros de sus
familias, de conformidad con el articulo 45 del TFUE. Los Estados miembros deben conceder el mismo acceso a
todo nacional de un tercer pais que, en este dmbito, disfrute, de conformidad con el Derecho nacional o de la
Unién, de una igualdad de trato con respecto a sus propios ciudadanos. El presente Reglamento se entenderd sin
perjuicio de las normas de acceso de nacionales de terceros paises a los mercados laborales nacionales
establecidas en la legislacién de la Unién y en la legislacién nacional pertinentes.

(5)  La creciente interdependencia entre los mercados de trabajo requiere una mayor colaboracion entre los servicios
de empleo, incluidos los de las regiones transfronterizas, para hacer efectiva la libre circulacién de todos los
trabajadores mediante una movilidad laboral voluntaria dentro de la Uni6n, de manera equitativa y conforme a la
legislacion y a las practicas de la Uni6én y nacionales de acuerdo con el articulo 46, letra a), del TFUE. Por
consiguiente, es conveniente establecer un marco de cooperacion entre la Comision y los Estados miembros en lo
que respecta a la movilidad laboral voluntaria dentro de la Uni6n. Es necesario que ese marco agrupe las ofertas
de empleo de toda la Unién y permita responder a ellas, establezca condiciones para el suministro de los corres-
pondientes servicios de apoyo a los trabajadores y a los empresarios y prevea un enfoque comtin para compartir
la informacién necesaria a efectos de facilitar tal cooperacion.

(6)  El Tribunal de Justicia de la Unién Europea (Tribunal de Justicia) ha considerado que debe darse al concepto de
«trabajador» que figura en el articulo 45 del TFUE un alcance a escala de la Unidn, y que debe definirse segin
criterios objetivos que caractericen la relacién laboral teniendo en cuenta los derechos y deberes de las personas
afectadas. Para tener la condicién de trabajador, una persona debe ejercer una actividad real y efectiva, con
exclusion de aquellas actividades realizadas a tan pequefia escala que tengan un cardcter meramente marginal y
accesorio. Se ha considerado que la caracteristica de la relacién laboral radica en la circunstancia de que una
persona realiza, durante un cierto tiempo, en favor de otra y bajo la direccion de esta, ciertas prestaciones, por las
cuales prohibe una remuneracion ('). Se ha considerado que el concepto de trabajador incluye, en determinadas
circunstancias, a las personas que emprenden un periodo de aprendizaje profesional (}) o de practicas (%).

(7)  El Tribunal de Justicia ha defendido reiteradamente que la libre circulacién de los trabajadores es uno de los
fundamentos de la Unién, y que, por consiguiente, las disposiciones que establecen dicha libertad deben
interpretarse en sentido amplio (*). El Tribunal de Justicia ha dictaminado que la libre circulacién de trabajadores
mencionada en el articulo 45 del TFUE conlleva asimismo el reconocimiento de determinados derechos de los
nacionales de los Estados miembros que se desplazan dentro de la Unién con objeto de buscar empleo (). Por
consiguiente, debe entenderse que, a efectos del presente Reglamento, el concepto de trabajador comprende a los
demandantes de empleo, con independencia de que mantengan o no una relacién laboral en el momento
considerado.

(8)  Con objeto de facilitar la movilidad laboral dentro de la UE, el Consejo Europeo solicitd, en el «Pacto por el
Crecimiento y el Empleo», que se estudiara la posibilidad de ampliar la red EURES al aprendizaje y a las practicas.
Es procedente que el presente Reglamento abarque los periodos de aprendizaje y de practicas, a condicién de que
el solicitante seleccionado se encuentre en una relacién laboral. Los Estados miembros deben poder excluir de la
compensacién determinadas categorias de perfodos de aprendizaje y de précticas, con objeto de garantizar la

() Véanse, en particular, las sentencias del Tribunal de Justicia de 3 de julio de 1986, Lawrie-Blum/Land Baden-Wiirttemberg, C-66/85,
ECLLEU:C:1986:284, apartados 16 y 17; de 21 de junio de 1988, Brown/Secretario de Estado de Escocia, C-197/86,
ECLLEU:C:1988:323, apartado 21, y de 31 de mayo de 1989, Bettray/Staatssecretaris van Justitie, C-344/87, ECLLEU:C: 1989:226,
apartados 15y 16.

(¥ Sentencia del Tribunal de Justicia de 19 de noviembre de 2002, Biilent Kurz, nacido Yiice/Land Baden-Wiirttemberg, C-188/00,
ECLI:EU:C:2002:694.

() Asuntos del Tribunal de Justicia de 26 de febrero de 1992, Bernini/Minister van Onderwijs en Wetenschappen, C-3/90,
ECLLEU:C:1992:89, y de 17 de marzo de 2005, Karl Robert Kranemann/Land Nordrhein-Westfalen, C-109/04, ECLLEU:C:2005:187.

(*) Véase, en particular, la Sentencia del Tribunal de Justicia de 3 de junio de 1986, Kempf/Staatssecretaris van Justitie, C-139/85,
ECLLEU:C:1986:223, apartado 13.

() Sentencia del Tribunal de Justicia de 26 de febrero de 1991, The Queen/Immigration Appeal Tribunal, ex parte Antonissen, C-292/89,
ECLLEU:C:1991:80.
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coherencia y el buen funcionamiento de sus sistemas educativos y de atender a la necesidad de definir sus
medidas de politica activa del mercado laboral en funcién de las necesidades de los trabajadores a los que se
orientan dichas medidas. Debe tomarse en consideracion la Recomendacion del Consejo de 10 de marzo de 2014
sobre un marco de calidad para los periodos de practicas ('), a efectos de mejorar la calidad de los periodos de
précticas, en particular en lo que respecta al contenido del aprendizaje y la formacién y a las condiciones de
trabajo, a efectos de facilitar el paso de la educacion, el desempleo o la inactividad al trabajo. Con arreglo a la
mencionada Recomendacién, se deben respetar los derechos y las condiciones de trabajo de los trabajadores en
précticas conforme a la legislacién de la Unién y nacional aplicable.

(9)  La informacién sobre las ofertas de periodos de aprendizaje y de practicas establecida en el presente Reglamento
puede complementarse con herramientas y servicios de internet desarrollados por la Comisiéon o por otros
agentes, que permitan a los empresarios compartir directamente con los trabajadores las oportunidades de
realizar periodos de aprendizaje y de practicas en toda la Unién.

(10) Desde su inicio en 1994, EURES ha constituido una red de cooperacién entre la Comisién y los SPE, para facilitar
informacién, asesoramiento y contratacién o colocacién a los trabajadores y empresarios, asi como a cualquier
ciudadano de la Unién que desee beneficiarse del principio de la libre circulacién de los trabajadores, a través de
su red humana y de las herramientas de servicio en linea disponibles en el portal europeo de la movilidad
profesional (portal EURES). Es necesario que la compensacion de la oferta, los servicios de apoyo y el intercambio
de informacién sobre la movilidad laboral dentro de la Unidn se lleve a cabo de forma mds coherente. Procede,
por consiguiente, restablecer y reorganizar la red EURES como parte de un marco normativo revisado, para
seguir reforzdndola. Deben determinarse los papeles y responsabilidades respectivos de las diversas organizaciones
participantes en la red EURES.

(11)  Conviene que la composicion de la red EURES sea suficientemente flexible para poder adaptarse a la evolucion
del mercado de servicios de contratacién. La aparicion de toda una serie de servicios de empleo induce a pensar
que es necesario un esfuerzo concertado por parte de la Comisién y de los Estados miembros para ampliar la
red EURES como principal instrumento de la Uni6én para prestar servicios de contratacién en su interior. Una
composicién mds amplia de la red EURES representarfa unas ventajas sociales, econdmicas y financieras y podria
ademds contribuir a generar formas innovadoras de aprendizaje y cooperacién, incluidas normas de calidad para
las ofertas de empleo y los servicios de apoyo, a nivel nacional, regional, local y transfronterizo.

(12) La ampliacién de la red EURES a nuevos miembros mejoraria la eficiencia en la prestacion de servicios al facilitar
las asociaciones y reforzar la complementariedad y la calidad, asi como incrementaria la cuota de mercado de la
red EURES, en la medida en que los nuevos participantes aportarian ofertas de empleo, demandas de empleo y
curriculum vitae (CV) y brindarfan servicios de apoyo a los trabajadores y a los empresarios.

(13) Cualquier organizacién, incluidos los servicios de empleo publicos o privados o los del tercer sector, que se
comprometa a cumplir todos los criterios y a llevar a cabo la gama completa de funciones que se establecen en el
presente Reglamento, debe poder convertirse en miembro de EURES.

(14) Determinadas organizaciones podrian no estar en condiciones de llevar a cabo la gama completa de funciones
que el presente Reglamento exige de los miembros de EURES, pero disponen de un potencial importante de
contribucién a la red EURES. Parece por ello conveniente ofrecerles la oportunidad de convertirse en socios
de EURES. Tal excepcién solo se debe otorgar en casos justificados y la justificacién puede residir en el pequefio
tamafio del solicitante, en sus limitados recursos financieros, en que no lleve normalmente a cabo toda la gama
de funciones exigidas o en que se trate de una organizacion sin dnimo de lucro.

(15) La cooperacion transnacional y transfronteriza y el apoyo a todos los miembros y socios de EURES que operen
en los Estados miembros se debe ver facilitada por una estructura a nivel de la Uni6n (da Oficina Europea de
Coordinacién»). La Oficina Europea de Coordinaciéon debe facilitar informacién, herramientas y orientaciéon
comunes, asi como actividades de formacién desarrolladas conjuntamente con los Estados miembros, y un
servicio de asistencia. Las actividades de formacion y el servicio de asistencia deben ayudar sobre todo al personal
que trabaja en las organizaciones participantes en la red EURES, que son expertos en facilitar actividades de
puesta en correspondencia de puestos de trabajo, de colocacién y de contratacién, asi como informacion,
orientacién y asistencia a los trabajadores, empresarios y organizaciones interesadas en cuestiones de movilidad
transnacional y transfronteriza, y estdn en contacto directo con aquellos grupos destinatarios a esos efectos. La
Oficina Europea de Coordinacién debe encargarse asimismo del funcionamiento y del desarrollo del
portal EURES y de la plataforma informatica comtn. Para orientar su trabajo, deben elaborarse programas de
trabajo plurianuales en coordinacion con los Estados miembros.

() DO C88de27.3.2014,p. 1.
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(16) Los Estados miembros deben establecer Oficinas Nacionales de Coordinacién (ONC) para garantizar la transfe-
rencia de los datos disponibles al portal EURES y prestar apoyo y asistencia en general a todos los miembros y
socios de EURES en su territorio, inclusive sobre el modo de abordar reclamaciones y problemas relacionados
con las ofertas de empleo, en colaboracién en su caso con otros servicios publicos competentes como las
inspecciones de trabajo. Los Estados miembros deben apoyar la cooperacién con sus homdlogos de otros Estados
miembros, en particular a nivel transfronterizo y con la Oficina Europea de Coordinacién. Las ONC deben tener
también como tarea comprobar cuestiones de cumplimiento en relacién con las normas sobre calidad intrinseca
y técnica de los datos y sobre proteccion de datos. Para facilitar la comunicacién con la Oficina Europea de
Coordinacién y ayudar a las ONC a fomentar el cumplimiento de dichas normas entre todos los miembros y
socios de EURES de su territorio, las ONC deben garantizar una transferencia coordinada de datos al
portal EURES a través de un tnico canal coordinado, utilizando cuando proceda las plataformas informdticas
nacionales que ya existan. A fin de prestar servicios de calidad en el momento oportuno, los Estados miembros
deben velar por que sus respectivas ONC cuenten con un nimero suficiente de personal formado y otros
recursos necesarios para realizar las tareas establecidas en el presente Reglamento.

(17) La participacion de los agentes sociales en la red EURES contribuye, en particular, al andlisis de los obstdculos a
la movilidad, asi como a la promocién de la movilidad laboral voluntaria de manera equitativa dentro de la
Unidn, entre otras, en las regiones transfronterizas. Los representantes de los agentes sociales a escala de la Uni6n
deben, por tanto, poder asistir a las reuniones del Grupo de Coordinacién establecido en virtud del presente
Reglamento y mantener un didlogo regular con la Oficina Europea de Coordinacién, mientras que las organiza-
ciones de empresarios y los sindicatos nacionales deben mantener, en cooperacion con la red EURES facilitada
por las ONC, un didlogo regular con los interlocutores sociales de acuerdo con la legislacién y las practicas
nacionales. Los agentes sociales deben poder solicitar convertirse en miembros o socios de EURES tras el
cumplimiento de las obligaciones pertinentes con arreglo al presente Reglamento.

(18) Dada su posicion privilegiada, los SPE deben ser designados por los Estados miembros como miembros
de EURES, sin tener que pasar por el procedimiento de admisién. Los Estados miembros deben garantizar que
los SPE se atengan a los criterios minimos comunes establecidos en el anexo I (dos criterios minimos comunes)
y a las obligaciones establecidas en el presente Reglamento. Ademds, los Estados miembros pueden delegar en
sus SPE tareas o actividades generales relacionadas con la organizacién del trabajo en el marco del presente
Reglamento, como la creacién y gestion de los sistemas nacionales de admisiéon de miembros y socios de EURES.
Para cumplir con las obligaciones que se derivan del presente Reglamento, cada SPE debe tener suficiente
capacidad, asistencia técnica y recursos financieros y humanos.

(19) En consonancia con las competencias de los Estados miembros relativas a la organizacién de los mercados de
trabajo, conviene que los Estados miembros sean los responsables de admitir a las organizaciones como
miembros y socios de EURES cada uno en su propio territorio. La admisién debe estar sujeta a los criterios
minimos comunes y a un conjunto limitado de normas basicas sobre el proceso de admision, para garantizar la
transparencia y la igualdad de oportunidades de acceso a la red EURES, al tiempo que la flexibilidad necesaria
para tener en cuenta la diversidad de modelos nacionales y de formas de cooperacién entre los SPE y otros
actores del mercado de trabajo en los Estados miembros. Los Estados miembros deben poder revocar la admision
en caso de que una organizacién deje de cumplir los criterios aplicables o los requisitos sobre cuya base fue
admitida.

(20) 1La finalidad del establecimiento de los criterios minimos comunes para convertirse en miembro o en socio
de EURES consiste en velar por el cumplimiento de normas minimas de calidad. Por consiguiente, las solicitudes
de admisidn deben evaluarse, como minimo, en funcién de los criterios minimos comunes.

(21)  Uno de los objetivos de la red EURES es apoyar una movilidad laboral equitativa y voluntaria dentro de la Unién
y, por consiguiente, los criterios minimos comunes para admitir a las organizaciones a la red EURES deben
incluir el requisito de que dichas organizaciones se comprometan a respetar plenamente las normas laborales y
los requisitos legales aplicables, en particular el principio de no discriminacién. Por lo tanto, los Estados
miembros deben poder denegar o revocar la admision de organizaciones que vulneren las normas laborales y los
requisitos legales relativos, en particular los relativos a la remuneracién a y las condiciones de trabajo. En caso de
denegacién o revocacion de la admision debido al incumplimiento de estas normas y requisitos, la ONC
pertinente informard a la Oficina Europea de Coordinacion, la cual transmitird dicha informacién a las
demds ONC. Las ONC pueden adoptar las medidas oportunas en relacién con las organizaciones que operan en
su territorio, de conformidad con su legislacién y sus précticas nacionales.
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(22) Los Estados miembros deben supervisar las actividades de las organizaciones admitidas en la red EURES, con
objeto de asegurarse de que estas aplican las disposiciones del presente Reglamento correctamente. Los Estados
miembros deben tomar las medidas adecuadas para garantizar su cumplimiento 6ptimo. La supervisién debe
basarse esencialmente en los datos facilitados por dichas organizaciones a las ONC con arreglo al presente
Reglamento, aunque podria comprender también, en su caso, medidas de control y de auditorfa, como controles
aleatorios. Deberia incluirse la supervision del cumplimiento de los requisitos de accesibilidad aplicables.

(23)  Procede establecer un Grupo de Coordinacion que ejercerd una funcién de coordinacion en lo que respecta a las
actividades y al funcionamiento de la red EURES. Debe servir de plataforma de intercambio de informacién y de
buenas précticas, en particular en lo relativo al intercambio y la difusién en la red EURES de la informaci6n y
orientacién adecuadas para los trabajadores, incluidos los fronterizos, y para los empresarios. Se le debe consultar
asimismo durante el proceso de preparacion de los modelos, normas técnicas y formatos, asi como con respecto
a la definicién de las especificaciones detalladas uniformes para la recogida y el andlisis de los datos. Los agentes
sociales deben poder asistir en el Grupo de Coordinacién a los debates relativos, en particular, a la planificaciéon
estratégica, desarrollo, aplicacidn, supervisién y evaluacién de los servicios y actividades contemplados en el
presente Reglamento. Con el fin de conseguir sinergias entre la labor de la red EURES vy la red SPE, de acuerdo
con lo establecido en la Decision n.c 573/2014/UE del Parlamento Europeo y del Consejo ('), el Grupo de
Coordinacién debe cooperar con el Consejo de Administracién de la red SPE. Dicha cooperacién podria incluir
medidas como compartir las mejores practicas o mantener informado al Consejo de Administracién de las
actividades actuales y previstas de la red EURES.

(24) La marca de servicio EURES y el logotipo que la caracteriza estdn registrados como marca de la Unién Europea
en la Oficina de la Unién Europea de Propiedad intelectual. La Oficina Europea de Coordinacién es la tnica
autoridad habilitada para conceder a terceros licencia para utilizar el logotipo de EURES de conformidad con el
Reglamento (CE) n.° 207/2009 del Consejo (?). La Oficina de Coordinacién Europea debe informar a las organiza-
ciones interesadas en consecuencia.

(25) A efectos de comunicar informacién fiable y actualizada a los trabajadores y a los empresarios sobre los distintos
aspectos de la movilidad laboral y la proteccién social dentro de la Unién, la red EURES debe cooperar con otros
organismos, servicios y redes de la Unién que facilitan la movilidad e informan a los ciudadanos de la Unién
sobre los derechos que les confiere el Derecho de la Unién, como la red europea de organismos nacionales para
la igualdad (Equinet), el portal «Tu Europa», el portal Europeo de la Juventud y Solvit, las organizaciones que
trabajan para la cooperacion transfronteriza y las organizaciones responsables del reconocimiento de las cualifica-
ciones profesionales y los organismos responsables de la promocidn, el andlisis, el seguimiento y el apoyo de la
igualdad de trato de los trabajadores, designados de conformidad con la Directiva 2014/54/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo (). Para lograr sinergias, la red EURES debe cooperar también con los organismos que se
ocupan de la coordinacién de la seguridad social.

(26)  El ejercicio del derecho a la libertad de circulacion de los trabajadores se facilitaria si se establecieran los medios
para apoyar la compensacion, con objeto de que el mercado de trabajo sea totalmente accesible tanto para los
trabajadores como para los empresarios. Procede, pues, seguir desarrollando una plataforma informadtica comin a
escala de la Unioén gestionada por la Comisién. Garantizar este derecho significa dar a los trabajadores la
posibilidad efectiva de acceder a las oportunidades de empleo en toda la Unién.

(27)  Para su uso digital, los datos relativos a las demandas de empleo y a los CV deben poder presentarse como
perfiles de los demandantes de empleo.

(28) La plataforma informdtica comiin, que agrupa las ofertas de empleo y ofrece la posibilidad de presentar una
candidatura para las mismas, al tiempo que permite a los trabajadores y a los empleadores poner automati-
camente en correspondencia datos seglin diversos criterios y niveles, debe facilitar la consecucién de un equilibrio
en los mercados de trabajo de la Unién, contribuyendo asi a aumentar el empleo en la Unién.

(29) A efectos de fomentar la libre circulacién de trabajadores, todas las ofertas de empleo que publiquen los SPE y
otros miembros de EURES o, en su caso, los socios de EURES, deben publicarse en el portal EURES. No obstante,
en determinadas circunstancias, y con el fin de garantizar que el portal EURES contenga exclusivamente
informacién pertinente en relacién con la movilidad dentro de la Unidn, los Estados miembros deben poder dar
al empresario la posibilidad de que su oferta de empleo no se publique en el portal EURES, al término de una

(") Decisién n.o 573/2014UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, sobre una mayor cooperacion entre los
servicios pablicos de empleo (SPE) (DO L 159 de 28.5.2014, p. 32).

(* Reglamento (CE) n.> 207/2009 del Consejo, de 26 de febrero de 2009, sobre la marca de la Unién Europea (DO L 78 de 24.3.2009, p. 1).

() Directiva 201454 UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014, sobre medidas para facilitar el ejercicio de los
derechos conferidos a los trabajadores en el contexto de la libre circulacién de los trabajadores (DO L 128 de 30.4.2014, p. 8).
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evaluacion objetiva por su parte de los requisitos necesarios para el trabajo en cuestién, y concretamente de las
capacidades y competencias especificas requeridas para el adecuado desempefio de las funciones que este exija, a
partir de la cual el empresario justifique la no publicacion de la oferta de empleo tnicamente por tales motivos.

(30) Los trabajadores deben poder retirar en cualquier momento su consentimiento y exigir la supresién o
modificacién de alguno de los datos publicados o de todos ellos. Los trabajadores deben poder elegir entre una
serie de opciones a fin de restringir el acceso a sus datos o a determinados atributos.

(31) La obligacién legal de garantizar la calidad intrinseca y técnica de la informacién puesta a disposicién de la
plataforma informdtica comin, en particular en lo que respecta a los datos sobre ofertas de empleo, incumbe a
las organizaciones que comunican dichos datos, con arreglo al Derecho y a las normas establecidas por los
Estados miembros. La Oficina Europea de Coordinacion debe facilitar la cooperacion con vistas a detectar
cualquier fraude o abuso en lo que respecta al intercambio de informacién a escala de la Unién. Todas las partes
implicadas deben garantizar que se faciliten datos de calidad.

(32)  Para permitir al personal de los miembros y socios de EURES, como encargados de la tramitacién de expedientes,
llevar a cabo actividades de bisqueda y puesta en correspondencia rédpidas y apropiadas, es importante que no
existan barreras técnicas que impidan la utilizacién de los datos del portal EURES accesibles al publico, de modo
que dichos datos puedan ser tratados como parte de los servicios de contratacién y de colocaciéon que se
ofrezcan.

(33) La Comision estd elaborando una clasificacion europea de capacidades/competencias, cualificaciones y
ocupaciones («a clasificacion europea»). La clasificacién europea constituye una terminologia normalizada de
profesiones, capacidades, competencias y cualificaciones cuyo objetivo es el de facilitar la presentacién de
demandas de empleo en linea dentro de la Uni6n. Procede, por lo tanto, intensificar la cooperacion entre la
Comisién y los Estados miembros en materia de interoperabilidad y puesta en correspondencia automatizada de
las ofertas con las demandas de empleo y los CV («puesta en correspondencia automatizada»), en particular a
nivel transfronterizo, mediante la plataforma informdtica comtn. Dicha cooperacién debe incluir el estableci-
miento de referencias cruzadas entre la lista de capacidades/competencias y ocupaciones de la clasificacion
europea y los sistemas nacionales de clasificacion. Es preciso mantener informados a los Estados miembros sobre
el desarrollo de la clasificacion europea.

(34) Los datos elaborados por los Estados miembros en el contexto del Marco Europeo de Cualificaciones (MEC)
constituirfan una aportacién a la clasificacién europea en materia de cualificaciones. Las mejores practicas y las
experiencias adquiridas en el MEC pueden contribuir a seguir desarrollando la relacion entre los conjuntos de
datos del MEC y de la clasificacién europea.

(35)  El establecimiento de un inventario que establezca correspondencias entre las clasificaciones nacionales y la lista
de capacidades/competencias y ocupaciones de la clasificacién europea, o como alternativa, la sustitucion de las
clasificaciones nacionales por la clasificacion europea, podria generar costes para los Estados miembros. Tales
costes serfan variables entre los diversos Estados miembros. La Comisién debe facilitar apoyo técnico, y en lo
posible financiero, con arreglo a las normas aplicables a los instrumentos de financiacion disponibles pertinentes,
como el Reglamento (UE) n.> 1296/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo (!).

(36) Los miembros y, si procede, los socios de EURES deben garantizar el acceso a los servicios de apoyo de todos los
trabajadores y empresarios que soliciten su asistencia. Debe establecerse un planteamiento comin en relacién con
dichos servicios y garantizarse, en la medida de lo posible, el principio de la igualdad de trato de los trabajadores
y empresarios que pidan ayuda relativa a la movilidad de la mano de obra dentro de la Unidn, con independencia
del lugar de la Unién donde se encuentren. Deben, por consiguiente, establecerse principios y normas en lo que
respecta a la disponibilidad de los servicios de apoyo en el territorio de cada uno de los Estados miembros.

(37) Cuando se presten servicios en virtud del presente Reglamento, no deben tratarse de forma diferente situaciones
comparables ni de forma similar situaciones diferentes, a menos que tal trato esté objetivamente justificado. En la
prestacion de dichos servicios no se discriminard por motivos de nacionalidad, sexo, origen racial o étnico,
religién o creencias, discapacidad, edad u orientacion sexual.

(38) Una gama mds amplia y completa de ayudas en relacién con las posibilidades de movilidad de la mano de obra
dentro de la Unién beneficiard a los trabajadores. Los servicios de apoyo contribuirdn a reducir los obstdculos a

(") Reglamento (UE) n.> 1296/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre de 2013, relativo a un Programa de la Unién
Europea para el Empleo y la Innovacién Social (<EaSD») y por el que se modifica la Decisién n.c 283/2010/UE por la que se establece un
instrumento europeo de microfinanciacién para el empleo y la inclusién social (DO L 347 de 20.12.2013, p. 238).
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que se enfrentan los trabajadores a la hora de ejercer sus derechos con arreglo al Derecho de la Unidn, asi como
a aprovechar mejor todas las oportunidades de empleo, asegurando asi mejores perspectivas de empleo individual
e itinerarios profesionales de los trabajadores, en especial de los que pertenezcan a grupos vulnerables. Asi pues,
todos los trabajadores interesados deben tener acceso a informacion general sobre las posibilidades de empleo y
sobre las condiciones de vida y de trabajo en otro Estado miembro, asi como a asistencia bdsica en la redaccién
de CV. Previa solicitud razonable, los trabajadores interesados deben poder recibir asimismo una ayuda mds
individualizada, atendiendo a los usos nacionales. La asistencia complementaria en la bisqueda de empleo y otros
servicios adicionales debe poder incluir servicios como la seleccion de ofertas de empleo adecuadas, la ayuda en
la redaccién de demandas de empleo y de CV y la obtencion de aclaraciones sobre ofertas de empleo especificas
en otros Estados miembros.

(39) Los servicios de ayuda deben facilitar asimismo la bisqueda de un candidato idéneo en otro Estado miembro
para los empresarios que se interesen en la contratacién dentro de la Unién. Todos los empresarios interesados
deben poder obtener informacién sobre normas y factores especificos relativos a la contrataciéon desde otro
Estado miembro, asi como asistencia bdsica en la redaccién de ofertas de empleo. En caso de que se considere
probable una contratacion, los trabajadores interesados deben poder recibir asimismo una ayuda mds individua-
lizada, atendiendo a los usos nacionales. La asistencia complementaria debe poder incluir la preseleccion de
candidatos, la facilitacién del contacto directo entre empleadores y candidatos utilizando herramientas especificas
en linea o actos como ferias de empleo y apoyo administrativo durante el proceso de contratacién, princi-
palmente para las pequefias y medianas empresas (pymes).

(40) Cuando se facilite a los trabajadores y a los empresarios informacion bésica relativa al portal EURES y a la
red EURES, los miembros EURES y, en su caso, los socios EURES deben establecer un acceso efectivo a los
servicios de apoyo con arreglo al presente Reglamento, no solo garantizando que dichos servicios estén
disponibles a peticion explicita de un trabajador o empresario concretos, sino también facilitando, cuando
proceda, por iniciativa propia, informacion sobre EURES a los trabajadores y empresarios con ocasién de su
primer contacto (dinea principal de EURES») y ofreciendo de forma proactiva asistencia en este dmbito durante
todo el proceso de contratacion.

(41)  Un conocimiento profundo de la demanda de mano de obra en lo que se refiere a las ocupaciones, los sectores y
las necesidades de los empleadores serfa beneficioso para el derecho a la libre circulacion de trabajadores dentro
de la Unidn. Los servicios de apoyo deben, por tanto, incluir una asistencia de calidad a los empleadores, en
particular a las pymes. Unas relaciones de trabajo estrechas entre los servicios de empleo y los empleadores estin
destinadas a incrementar la cantidad de ofertas de empleo, mejorar la puesta en correspondencia de los puestos
de trabajo con candidatos adecuados y mejorar el conocimiento del mercado laboral en general.

(42) Los servicios de apoyo a los trabajadores estin vinculados al ejercicio de su libertad fundamental de circulacién
con arreglo al Derecho de la Unién y, por tanto, deben ser gratuitos. No obstante, los servicios de apoyo a los
empleadores pueden estar sujetos al pago de una tasa, de conformidad con la legislacién y las practicas
nacionales.

(43) Con objeto de permitir la participacion en la red de las organizaciones que soliciten la admisién y cuya finalidad
sea proporcionar informacién y asistencia a través de medios en linea para participar en la red EURES, debe
posibilitarse el que estas organizaciones presten los servicios de apoyo indicados en el presente Reglamento como
servicios electrénicos. Teniendo en cuenta las considerables diferencias de cultura digital entre Estados miembros,
al menos los SPE deben poder también prestar los servicios de apoyo fuera de linea, cuando sea necesario. Los
Estados miembros deben tomar las medidas necesarias para garantizar la calidad de la informacién en linea y del
apoyo prestado por los miembros y socios de EURES. Podrian para ello confiar a sus ONC la tarea de supervisar
la informacién y el apoyo en linea.

(44)  Se debe prestar especial atencion a facilitar la movilidad en las regiones transfronterizas y a prestar servicios a los
trabajadores fronterizos que tienen que hacer frente a practicas y sistemas juridicos nacionales diferentes y a
obstéculos fiscales, legales o administrativos especificos en materia de movilidad. Los Estados miembros deben
poder decidir crear estructuras de apoyo especificas, como asociaciones transfronterizas para facilitar este tipo de
movilidad. Tales estructuras deben atender, en el marco de la red EURES, a las necesidades especificas de
informaci6n y asesoramiento a los trabajadores fronterizos asi como servicios de colocacién y contratacion, y la
coordinacion de la cooperacién entre las organizaciones participantes.

(45) Es importante que, al prestar servicios especificos a los trabajadores fronterizos, los miembros y socios EURES
puedan cooperar con organizaciones que no participan en la red EURES sin conferir derechos ni imponer
obligaciones con arreglo al presente Reglamento a dichas organizaciones.

(46) Las medidas activas del mercado de trabajo que proporcionan asistencia en la bisqueda de empleo en cada
Estado miembro deben ser accesibles asimismo a los ciudadanos de la Unién que buscan posibilidades de empleo
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en otros Estados miembros. El presente Reglamento no debe afectar a las competencias individuales de los
Estados miembros en la fijacién de normas de procedimiento y en la aplicacién de condiciones generales de
entrada destinadas a garantizar una utilizacién adecuada de los recursos publicos disponibles. El presente
Reglamento debe entenderse sin perjuicio del Reglamento (CE) n.c 883/2004 del Parlamento Europeo y del
Consejo (), y no creard una obligacion de que los Estados miembros exporten medidas activas del mercado de
trabajo al territorio de otro Estado miembro cuando el ciudadano en cuestion resida ya en dicho territorio.

(47) La transparencia de los mercados de trabajo y la adecuada puesta en correspondencia de las capacidades, incluida
la de capacidades y cualificaciones con las necesidades del mercado de trabajo, son condiciones previas
importantes para la movilidad laboral dentro de la Unién. Puede lograrse un mayor equilibrio entre la oferta y la
demanda de empleo a través de la puesta en correspondencia mds adecuada de capacidades y empleos mediante
la creacién, a escala de la Unién, de un sistema eficaz de intercambio de informacién sobre la oferta y la
demanda de empleo a escala nacional, regional y sectorial. Dicho sistema ha de ser creado por la Comisién y los
Estados miembros, y utilizado por los Estados miembros para respaldar la cooperaciéon practica dentro de la
red EURES. Este intercambio de informacién debe tener en cuenta los flujos y las pautas de la movilidad laboral
en la Uni6n controlados por la Comision y los Estados miembros.

(48)  Debe establecerse un ciclo de programacion para apoyar la coordinacion de las medidas en materia de movilidad
dentro de la Unién. La programacion de los programas nacionales de trabajo de los Estados miembros debe tener
en cuenta los datos sobre los flujos y las pautas de movilidad, el andlisis de los datos existentes y de las
previsiones en lo que respecta a los excedentes y a la escasez de mano de obra, asi como la experiencia y las
précticas de contratacién en el marco de la red EURES. La programacién deberfa consistir en una revisién de los
recursos existentes y de las herramientas a disposicion de las organizaciones en el Estado miembro para facilitar
la movilidad laboral dentro de la Uni6n.

(49) La puesta en comtn, por los Estados miembros, de los proyectos de programas de trabajo nacionales en el marco
del ciclo de programacion debe permitir a las ONC y a la Oficina Europea de Coordinacion dirigir los recursos de
la red EURES a las acciones y los proyectos adecuados, y de esa forma orientar el desarrollo de la red EURES
como un instrumento mdas centrado en los resultados, que responda a las necesidades de los trabajadores y los
empresarios segin la dindmica de los mercados de trabajo. A ello podria contribuir el intercambio de buenas
précticas a escala de la Unién, en particular mediante informes sobre la actividad de EURES.

(50) A fin de obtener informacién adecuada que permita medir los resultados de la red EURES, el presente
Reglamento establece los datos minimos que deben recabar los Estados miembros. Para poder supervisar la
red EURES a nivel de la Unidn, los Estados miembros deben recabar a nivel nacional datos que sean comparables
cuantitativa y cualitativamente. Por ello el presente Reglamento debe establecer un marco de procedimiento para
la adopcidn de especificaciones detalladas uniformes sobre la recogida y el andlisis de los datos. Dichas especifica-
ciones deben contribuir a evaluar los avances realizados respecto de los objetivos fijados para la red EURES con
arreglo al presente Reglamento, y tomar como base las practicas existentes en los SPE. Habida cuenta de que, al
no existir obligaciones de comunicar datos por parte de los trabajadores y de los empresarios, puede resultar
dificil obtener resultados directos en materia de contratacion y de colocacion, las organizaciones participantes en
la red EURES deben aprovechar otros tipos de informacion disponibles, como el nimero de ofertas de empleo
tramitadas y cubiertas, cuando puedan servir de indicacién verosimil de tales resultados. Los encargados de la
tramitacién de expedientes en dichas organizaciones deben informar periddicamente sobre los contactos y los
asuntos tratados, con objeto de asegurar la existencia de una base regular y fiable para la recogida de datos.

(51) Cuando las medidas previstas en el presente Reglamento contemplen el tratamiento de datos personales, dicho
tratamiento debe efectuarse de conformidad con el Derecho de la Unién relativo a la proteccién de los datos
personales, y en particular con la Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del Consejo () y con el
Reglamento (CE) n.o 45/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo (%), asi como con las correspondientes
medidas nacionales de ejecucion. En este contexto se debe prestar especial atencion a las cuestiones relativas a la
conservacion de los datos personales.

(52)  El Supervisor Europeo de Proteccién de Datos ha sido consultado de conformidad con el articulo 28, apartado 2,
del Reglamento (CE) n.° 45/2001, y ha emitido dictamen el 3 de abril de 2014 (*).

(") Reglamento (CE) n.c 883/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de abril de 2004, sobre la coordinacion de los sistemas de
seguridad social (DO L 166 de 30.4.2004, p. 1).

(%) Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de octubre de 1995, relativa a la proteccion de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (DO L 281 de 23.11.1995, p. 31).

(*) Reglamento (CE) n.> 45/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2000, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales por las instituciones y los organismos comunitarios y a la libre circulacién de
estos datos (DO L 8 de 12.1.2001, p. 1).

() DO C222de12.7.2014, p. 5.
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(53)  El presente Reglamento respeta los derechos fundamentales y observa los principios reconocidos, en particular, en
la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, tal como menciona el articulo 6 del Tratado de la
Uni6n Europea (TUE).

(54) Dado que el objetivo del presente Reglamento, a saber, establecer un marco comtn para la cooperacién entre los
Estados miembros a fin de agrupar las ofertas de empleo y de permitir responder a ellas y facilitar la consecucién
de un equilibrio entre la oferta y la demanda en el mercado de trabajo, no puede ser alcanzado de manera
suficiente por los Estados miembros y puede lograrse mejor a escala de la Unién, esta puede adoptar medidas, de
acuerdo con el principio de subsidiariedad establecido en el articulo 5 del TUE. De conformidad con el principio
de proporcionalidad establecido en el mismo articulo, el presente Reglamento no excede de lo necesario para
alcanzar ese objetivo.

(55) Con el fin de modificar las dreas de actividades para las que es necesario que los Estados miembros recopilen
datos o para afiadir dreas de actividades de EURES emprendidas a nivel nacional en el marco del presente
Reglamento para tener en cuenta la evolucion de las necesidades del mercado laboral, los poderes para adoptar
actos de conformidad con el articulo 290 del TFUE deben delegarse en la Comisién. Reviste especial importancia
que la Comision lleve a cabo las consultas oportunas con expertos durante la fase preparatoria, en particular con
los expertos de los Estados miembros. Al preparar y elaborar actos delegados, la Comisién debe garantizar que
los documentos pertinentes se transmitan al Parlamento Europeo y al Consejo de manera simultdnea, oportuna y
adecuada.

(56) Con el fin de garantizar unas condiciones uniformes para la aplicacién de las normas técnicas y los formatos
aplicables a la compensacién y a la puesta en correspondencia automatizada, los modelos y procedimientos para
compartir la informacion entre los Estados miembros, asi como las especificaciones uniformes detalladas para la
recogida y el andlisis de los datos, y con el fin de adoptar la lista de capacidades/competencias y ocupaciones de
la clasificacién europea, han de conferirse competencias de ejecucion a la Comisién. Dichas competencias deben
ejercerse de conformidad con el Reglamento (UE) n.c 182/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo ().

(57) Con el fin de establecer la composicién de la red EURES durante un perfodo transitorio, y de garantizar la
continuidad operativa dentro de la red EURES establecida en el marco del Reglamento (UE) n.> 492/2011, debe
permitirse que las organizaciones que hayan sido designadas como socios o socios asociados de EURES con
arreglo a la Decisién de Ejecucion 2012/733/UE en el momento de la entrada en vigor del presente Reglamento,
continden como miembros o socios durante un perfodo transitorio. En caso de que dichas organizaciones deseen
permanecer en la red EURES al término de ese periodo transitorio, deben formular una solicitud al efecto una vez
que se haya establecido el sistema aplicable a la admision de miembros y de socios de EURES con arreglo al
presente Reglamento.

(58) Los Reglamentos (UE) n.c 492/2011 y (UE) n.c 12962013 deben ser, por ello, modificados en consecuencia.

HAN ADOPTADO EL PRESENTE REGLAMENTO:
CAPITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1
Objeto

El presente Reglamento establece un marco de cooperacién para facilitar el ejercicio de la libre circulacién de
trabajadores dentro de la Unién, de conformidad con el articulo 45 del TFUE, mediante la fijacion de principios y
normas sobre:

a) la organizacién de la red EURES entre la Comision y los Estados miembros;

b) la cooperacién entre la Comisién y los Estados miembros en lo que respecta a la puesta en comiin de los datos
disponibles pertinentes sobre las ofertas de empleo, las demandas de empleo y los curriculum vitae (CV);

¢) las acciones llevadas a cabo por los Estados miembros y entre ellos para conseguir un equilibrio entre la oferta y la
demanda en el mercado de trabajo, con vistas a conseguir un alto nivel de empleo de calidad;

(") Reglamento (UE) n.c 182/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de febrero de 2011, por el que se establecen las normas y
los principios generales relativos a las modalidades de control por parte de los Estados miembros del ejercicio de las competencias de
ejecucion por la Comision (DO L 55 de 28.2.2011, p. 13).
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d) el funcionamiento de la red EURES, incluida la cooperacién con los agentes sociales y la participacién de otros
actores;

e) los servicios de apoyo a la movilidad relacionados con el funcionamiento de la red EURES que deben facilitarse a los
trabajadores y los empresarios, promoviendo también asi la movilidad de forma equitativa;

f) la promocién de la red EURES a escala de la Uni6n a través de medidas de comunicacion eficaces adoptadas por la
Comisién y los Estados miembros.

Articulo 2
Ambito de aplicacién

El presente Reglamento se aplicard a los Estados miembros y a los ciudadanos de la Unidn, sin perjuicio de lo dispuesto
en los articulos 2 y 3 del Reglamento (UE) n.c 492/2011.

Articulo 3
Definiciones

A efectos del presente Reglamento, se entenderd por:

1) «servicios publicos de empleo» o «SPE» las organizaciones de los Estados miembros, como parte de los ministerios,
organismos publicos o entes de Derecho publico pertinentes que sean responsables de aplicar las politicas activas del
mercado laboral y de prestar servicios de empleo de interés ptiblico de calidad;

2) «servicios de empleo»: toda entidad juridica legalmente establecida en un Estado miembro que preste servicios a los
trabajadores que buscan empleo y a los empresarios que deseen contratar a trabajadores;

3) «oferta de empleo»: la oferta de empleo que permite al solicitante seleccionado ser parte en una relacion laboral en
calidad de trabajador a efectos del articulo 45 del TFUE;

4) «compensacién»: el intercambio de informacién y el tratamiento de ofertas de empleo, demandas de empleo y CV;

5) «plataforma informdtica comdn»: la infraestructura informdtica y las plataformas correspondientes establecidas a
escala de la Unidn a efectos de transparencia y compensacion de conformidad con el presente Reglamento;

6) «trabajador fronterizo»: el trabajador que realice una actividad por cuenta ajena en un Estado miembro y resida en
otro Estado miembro al que el trabajador en principio regrese a diario o al menos una vez por semana;

7) «asociacién transfronteriza EURES»: agrupacién de miembros y socios de EURES y, cuando proceda, de otras partes
interesadas ajenas a la red EURES, con la intencién de cooperar en las estructuras regionales a largo plazo,
establecidas en regiones transfronterizas: los servicios de empleo a escala local, regional y, si procede, nacional; los
agentes sociales; y, en su caso, otras partes interesadas de al menos dos Estados miembros o de un Estado miembro y
de otro pais que participe en los instrumentos de la Unién con intencién de apoyar la red EURES.

Articulo 4

Accesibilidad

1. Los servicios al amparo del presente Reglamento estardn a disposicion de todos los trabajadores y empresarios de
la Unidn, y respetardn el principio de igualdad de trato.

2. Se garantizard la accesibilidad de las personas con discapacidad a la informacién proporcionada en el portal EURES
y a los servicios de apoyo disponibles a escala nacional. La Comisién y los miembros y socios de EURES determinardn
los medios para garantizar dicha accesibilidad en relacion con sus respectivas obligaciones.



22.4.2016 Diario Oficial de la Unién Europea L 107/11

CAPITULO Il

RESTABLECIMIENTO DE LA RED EURES
Articulo 5
Restablecimiento de la red EURES
1. Queda restablecida la red EURES.

2. El presente Reglamento sustituye al marco normativo actual relativo a EURES establecido en el capitulo II del
Reglamento (UE) n.° 492/2011 y en la Decisién de Ejecucién 2012/733/UE adoptado con arreglo al articulo 38 de
dicho Reglamento.

Articulo 6
Objetivos de la red EURES

La red EURES contribuird, dentro de sus dmbitos de actuacidn, a los siguientes objetivos:
a) facilitar el ejercicio de los derechos conferidos por el articulo 45 del TFUE y por el Reglamento (UE) n.> 492/2011;

b) la aplicacion de la estrategia coordinada para el empleo y, en particular, para la promocién de una mano de obra
capacitada, formada y adaptable, de conformidad con el articulo 145 del TFUE;

¢) mejorar el funcionamiento, la cohesién e integracion de los mercados de trabajo en la Unibn, también a nivel
transfronterizo;

d) el fomento de una movilidad geografica y profesional voluntaria dentro de la Unidn, con inclusién de las regiones
transfronterizas, de forma equitativa y cumpliendo lo dispuesto en la legislacién de la Unién y en la legislacion y las
précticas nacionales;

e) el apoyo de las transiciones al mercado de trabajo promoviendo asi los objetivos sociales y de empleo a que se refiere
el articulo 3 del TUE.

Articulo 7
Composicion de la red EURES

1. Lared EURES incluird las siguientes categorias de organizaciones:

a) la Oficina Europea de Coordinacion, establecida dentro de la Comisién, que serd responsable de asistir a la
red EURES en el desempefio de sus actividades;

b) las Oficinas Nacionales de Coordinacién (ONC), responsables de la aplicacién del presente Reglamento en el Estado
miembro de que se trate, que serdn designadas por los Estados miembros y que podran ser sus SPE;

¢) los miembros de EURES, que son:
i) los SPE designados por los Estados miembros de conformidad con el articulo 10, y

i) las organizaciones admitidas de conformidad con el articulo 11 o, durante un periodo transitorio, de conformidad
con el articulo 40, con el fin de prestar a escala nacional, regional o local, apoyo en relacién con la compensacién
y los servicios de apoyo a trabajadores y empresarios incluido el dmbito transfronterizo;
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d) los socios de EURES que sean organizaciones admitidas de conformidad con el articulo 11, y en particular con sus
apartados 2 y 4, o durante un periodo transitorio de conformidad con el articulo 40, con el fin de prestar apoyo en
relacién con la compensacién o los servicios de apoyo a trabajadores y empresarios a escala nacional, regional o
local, en particular en el plano transfronterizo.

2. Las organizaciones de agentes sociales podrdn formar parte de la red EURES como miembros o socios de EURES
de conformidad con el articulo 11.

Articulo 8

Responsabilidades de la Oficina Europea de Coordinacion

1. La Oficina Europea de Coordinacién asistird a la red EURES en el desempefio de sus actividades, en particular
definiendo y llevando a cabo, en estrecha cooperacion con las ONC, las siguientes actividades:

a) formulacién de un marco coherente y actividades de apoyo horizontal en beneficio de la red EURES, entre ellas:

i) el mantenimiento y desarrollo del portal EURES, y los correspondientes servicios informaticos, incluidos los
sistemas y procedimientos para el intercambio de ofertas de empleo, demandas de empleo, CV y documentos
justificativos, y otra informacién, en cooperacién con otros servicios o redes e iniciativas de informacién y
asesoramiento pertinentes de la Unidn,

i) actividades de informacién y comunicacién sobre la red EURES,

iif) un programa comin de formacién y desarrollo profesional permanente para el personal de los miembros y los
socios de EURES y de las ONC que garantice los conocimientos especializados necesarios,

iv) un servicio de asistencia que apoye al personal de los miembros y socios de EURES y de las ONC, en particular al
personal que estd en contacto directo con los trabajadores y los empleadores,

v) la facilitacién de la creacion de redes, el intercambio de buenas practicas y el aprendizaje mutuo en la red EURES;
b) el andlisis de la movilidad geografica y laboral, teniendo en cuenta las distintas situaciones de los Estados miembros;

c) el desarrollo de una estructura adecuada para la cooperacién y la compensacion en la Unién sobre los periodos de
aprendizaje y de practicas, de conformidad con las disposiciones del presente Reglamento.

2. La Oficina Europea de Coordinacién serd gestionada por la Comisién y mantendrd un didlogo periédico con los
representantes de los interlocutores sociales a escala de la Unién.

3. La Oficina Europea de Coordinacion elaborard sus programas de trabajo plurianuales en consulta con el Grupo de

Coordinacién a que se refiere el articulo 14.

Articulo 9

Responsabilidades de las ONC

1. Los Estados miembros designarin las ONC de conformidad con el articulo 7, apartado 1, letra b). Los Estados
miembros notificardn dicha designacion a la Oficina Europea de Coordinacién.



22.4.2016 Diario Oficial de la Unién Europea L 107/13

2. Cada ONC sera responsable de lo siguiente:

a) la organizacién de los trabajos relativos a la red EURES en el Estado miembro correspondiente, que incluird
garantizar la transferencia coordinada al portal EURES de informacién sobre las ofertas y demandas de empleo, asi
como sobre los CV, conforme a lo dispuesto en el articulo 17, a través de un tnico canal coordinado;

b) la cooperacién con los Estados miembros y la Comisién en lo que respecta a la compensacién dentro del marco
establecido en el capitulo III;

¢) proporcionar informacién a la Oficina Europea de Coordinacion sobre discrepancias entre el ntimero de ofertas de
empleo notificadas y el nimero total de ofertas de empleo a escala nacional;

d) la coordinacién de las acciones llevadas cabo dentro del Estado miembro de que se trate y junto con otros Estados
miembros, con arreglo a lo dispuesto en el capitulo V.

3. Cada ONC organizard la aplicacién a escala nacional de las actividades horizontales de apoyo prestadas por la
Oficina Europea de Coordinacion previstas en el articulo 8, si procede en estrecha cooperacién con esta dltima y con
otras ONC. Las actividades horizontales de apoyo incluirdn, en particular:

a) a efectos de publicacién, en particular en el portal EURES, la recogida y validacién de informacién actualizada sobre
miembros y socios de EURES establecidos en el territorio nacional de la ONC, sus actividades y el alcance de los
servicios de apoyo que prestan a los trabajadores y los empleadores;

b) la realizacién de actividades de formacién preparatoria relativa al funcionamiento de EURES, la seleccion del personal
para participar en el programa de formacion comiin y en las actividades de aprendizaje mutuo;

¢) larecogida y el analisis de los datos relativos a los articulos 31 y 32.

4. A efectos de publicacion, en particular en el portal EURES, en interés de los trabajadores y de los empresarios,
cada ONC dard a conocer, actualizard periédicamente y difundird con la debida antelacién la informacién y orientacién
disponibles a escala nacional sobre la situacién en dicho Estado miembro por lo que atafie a:

a) las condiciones de vida y de trabajo, con inclusién de informacién general sobre seguridad social y pago de
impuestos;

b) los procedimientos administrativos pertinentes en relacién con el empleo y las normas que sean aplicables a los
trabajadores en el momento de aceptar un empleo;

¢) su marco normativo nacional en materia de periodos de aprendizaje y de practicas y las normas e instrumentos
existentes en la Unién;

d) sin perjuicio del articulo 17, apartado 2, letra b), el acceso a la formacién profesional;
e) la situacion de los trabajadores fronterizos, en particular en las regiones transfronterizas;

f) la asistencia después de la contratacion en general y la informacién sobre el modo de obtener dicha asistencia dentro
de la red EURES, y cuando se disponga de tal informacion, fuera de la misma.

En su caso, las ONC podran dar a conocer y difundir la informacién en colaboracién con otras redes y servicios de
informacién y asesoramiento, y con organismos pertinentes a escala nacional, incluidos los mencionados en el articulo 4
de la Directiva 2014/54/UE.

5. Las ONC intercambiardn informacién sobre los mecanismos y las normas a que se refiere el articulo 17,
apartado 5, asi como sobre las normas relativas a la seguridad y la proteccion de los datos que sean pertinentes para la
plataforma informadtica comtn. Cooperardn entre ellas y con la Oficina Europea de Coordinacién, en particular con
respecto a las reclamaciones y a las ofertas de empleo que se considera que no cumplen con las normas aplicables con
arreglo a la legislacién nacional.
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6. Cada ONC prestard apoyo general a los miembros y socios de EURES en lo que respecta a la colaboracién con sus
homoélogos de otros Estados miembros, lo que incluird el asesoramiento a los miembros y socios de EURES sobre el
modo de tratar las reclamaciones en relacién con ofertas de empleo y contrataciones a través de EURES, asi como sobre
la cooperacion con las autoridades publicas competentes. Si las ONC disponen de la informacién, los resultados de los
procedimientos de reclamacion se transmitirdn a la Oficina Europea de Coordinaci6n.

7. La ONC promoverd la colaboracién con las partes interesadas, como los agentes sociales, los servicios de
orientacién profesional, los centros de formacién profesional y las universidades, las cdmaras de comercio, los servicios
sociales y las organizaciones que representan a grupos vulnerables en el mercado de trabajo y las organizaciones que
participan en programas de aprendizaje y de periodos de précticas.

Articulo 10
Designacién de los SPE como miembros de EURES

1. Los Estados miembros designardn a sus SPE pertinentes para las actividades de la red EURES como miembros
de EURES. Informardn de esta designacién a la Oficina Europea de Coordinacién. En virtud de su designacion, los SPE
ocupardn una posicion privilegiada en la red EURES.

2. Los Estados miembros velardn por que los SPE, en calidad de miembros de la red EURES, cumplan todas las
obligaciones previstas en el presente Reglamento ademds de con los criterios minimos comunes establecidos en el
anexo [.

3. Un SPE podrd cumplir con sus obligaciones de miembro de EURES por medio de organizaciones que actden bajo
la responsabilidad de los SPE, en régimen de delegacién de competencias, de externalizacion o de acuerdos especificos.

Articulo 11
Admisién como miembros de EURES (que no sean SPE) y como socios de EURES

1. Sin dilaciones indebidas, y a mds tardar el 13 de mayo de 2018, cada Estado miembro habrd establecido un
sistema para la admisién de organizaciones como miembros y socios de EURES, para supervisar sus actividades y para
comprobar que respetan la legislacién aplicable a la hora de aplicar el presente Reglamento y, en caso de necesidad, para
revocar su admision. Este sistema deberd ser transparente, proporcionado, respetara los principios de igualdad de trato a
las organizaciones solicitantes y las garantias procesales y proporcionard vias de recurso suficientes para que la
proteccion juridica sea eficaz.

2. A efectos del sistema a que se refiere el apartado 1, los Estados miembros establecerdn los requisitos y criterios
necesarios para la admision de miembros y socios de EURES. Dichos criterios o requisitos contendrdn al menos los
criterios minimos comunes establecidos en el anexo I Los Estados miembros podran establecer criterios o requisitos
adicionales que sean necesarios a efectos de la correcta aplicacion de las normas aplicables a las actividades de los
servicios de empleo y a la gestion eficaz de las politicas del mercado de trabajo en su territorio.

3. Las organizaciones que operen legalmente en un Estado miembro podrdn solicitar convertirse en socios de EURES,
en las condiciones establecidas en el presente Reglamento y en el sistema establecido al que se refiere el apartado 1.
Cualquier organizacién que solicite convertirse en miembro de EURES se comprometerd en su solicitud a cumplir todas
las obligaciones que incumben a los miembros de conformidad con el presente Reglamento, entre ellas la de desarrollar
todas las tareas a que hace referencia el articulo 12, apartado 2, letras a), b) y ¢).

4. Cualquier organizacién establecida legalmente en un Estado miembro podrd tnicamente solicitar ser socio
de EURES, con sujecién a las condiciones que figuran en el presente Reglamento y al sistema a que hace referencia el
apartado 1, siempre que justifique debidamente que puede realizar una o dos de las tareas enumeradas en el articulo 12,
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apartado 2, letras a), b) y ¢), pero no las tres, ya sea por razones de escala, recursos financieros o por la naturaleza de
los servicios que normalmente presta la organizacién o la estructura organizativa, incluida la condicién de organizacién
sin 4nimo de lucro. Cualquier organizacién que solicite convertirse en socio de EURES se comprometerd en su solicitud
a cumplir todos los requisitos que incumben a los socios de EURES de conformidad con el presente Reglamento, y al
menos una de las tareas a que hace referencia el articulo 12, apartado 2, letras a), b) y ¢).

5. Los Estados miembros admitirdn a las organizaciones solicitantes para que sean miembros o socios de EURES
siempre que cumplan los criterios y requisitos aplicables indicados en los apartados 2, 3 y 4.

6. Las ONC informardn a la Oficina Europea de Coordinacién acerca de sus sistemas nacionales mencionados en el
apartado 1, incluidos los criterios y requisitos adicionales a que hace referencia el apartado 2, de los miembros y socios
de EURES admitidos de conformidad con dicho sistema y de toda denegacién de admision sobre la base del incumpli-
miento de la seccién 1, apartado 1, del anexo 1. La Oficina Europea de Coordinacion transmitird esta informacién a las
restantes ONC.

7. Los Estados miembros revocardn la admisién de los miembros y socios de EURES cuando dejen de cumplir los
criterios o requisitos indicados en los apartados 2, 3 y 4. Las ONC informardn a la Oficina Europea de Coordinacién de
toda revocacion de tal admision asi como de los motivos de la misma. La Oficina Europea de Coordinacién transmitird
esta informacion a las restantes ONC.

8. La Comisién podrd, mediante actos de ejecucién, adoptar un modelo para la descripcion del sistema y procedi-
mientos nacionales para compartir informacion entre los Estados miembros sobre los sistemas a que se refiere el
apartado 1. Los actos de ejecucién se adoptardn de conformidad con el procedimiento consultivo a que se refiere el
articulo 37, apartado 2.

Articulo 12

Responsabilidades de los miembros y de los socios de EURES

1. Los miembros y los socios de EURES contribuirdn a la red EURES en lo concerniente a las tareas para las que
hayan sido designados con arreglo al articulo 10 o admitidos con arreglo al articulo 11, apartados 3 y 4, o, durante un
periodo transitorio, de conformidad con el articulo 40, y cumplirdn con sus demds obligaciones a tenor del presente
Reglamento.

2. Los miembros de EURES participardn en la red EURES, lo que incluye el cumplimiento de todas las tareas
siguientes, y los socios de EURES participardn en la red EURES, lo que incluye el cumplimiento de al menos una de las
siguientes tareas:

a) contribuir al conjunto de ofertas de empleo de conformidad con el articulo 17, apartado 1, letra a);
b) contribuir al conjunto de demandas de empleo y de CV de conformidad con el articulo 17, apartado 1, letra b);

c) prestar servicios de apoyo a trabajadores y empresarios conforme a los articulos 23 y 24, articulo 25, apartado 1,
articulo 26 y, en su caso, articulo 27.

3. Los miembros, y cuando proceda, los socios de EURES, aportaran, para fines del portal EURES, todas las ofertas de
empleo que se hayan publicado, asi como todas las demandas de empleo y CV respecto a los cuales el trabajador haya
dado su consentimiento para que esta informacién aparezca también en el portal EURES de conformidad con el
articulo 17, apartado 3. El articulo 17, apartado 1, pdrrafo segundo, y el articulo 17, apartado 2, se aplicardn a las
ofertas de empleo que hayan publicado los miembros de EURES y, cuando proceda, los socios de EURES.

4. Los miembros y los socios de EURES designardn uno o varios puntos de contacto, como oficinas de colocacién y
contratacion, centrales telefénicas e instrumentos de libre servicio que se ajusten a los criterios nacionales, mediante los
cuales los trabajadores y los empresarios puedan obtener ayuda en lo que respecta a la compensacién, al acceso a los
servicios de apoyo o a ambas cosas, de conformidad con el presente Reglamento. Los puntos de contacto también
podrdn basarse en programas de intercambio de personal, envio de funcionarios de enlace o recurrir a agencias de
colocacién comunes.
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5. Los miembros de EURES vy, si procede, los socios de EURES velardn por que los puntos de contacto que hayan
designado indiquen claramente el alcance de los servicios de apoyo que presten a los trabajadores y a los empresarios.

6. De acuerdo con el principio de proporcionalidad, los Estados miembros podrdn exigir a los miembros y a los
socios de EURES, a través de sus ONC, que contribuyan a:

a) la obtencion de la informacién y orientaciéon que deberdn publicarse en el portal EURES de conformidad con el
articulo 9, apartado 4;

b) el intercambio de informacién a que se refiere el articulo 30;
c) el ciclo de programacion a que se refiere el articulo 31;

d) la recopilacion de los datos a que se refiere el articulo 32.

Articulo 13
Responsabilidades conjuntas

De conformidad con sus respectivas funciones y responsabilidades, todas las organizaciones participantes en la
red EURES procurardn promover activamente, en estrecha cooperacion, las oportunidades de movilidad laboral dentro
de la Unibn y tratardn de mejorar los medios que permitan a los trabajadores y los empresarios beneficiarse de una
movilidad equitativa y aprovechar dichas oportunidades a escala de la Unidn, nacional, regional y local, también en el
plano transfronterizo.

Articulo 14
Grupo de Coordinacién

1. El Grupo de Coordinacién estard compuesto por representantes del nivel adecuado de la Oficina Europea de
Coordinacién y de las ONC.

2. El Grupo de Coordinacién favorecerd la aplicacién del presente Reglamento mediante el intercambio de
informacién y la elaboraciéon de lineas directrices. En particular, asesorard a la Comisiéon en la preparacién de los
modelos mencionados en el articulo 11, apartado 8, y en el articulo 31, apartado 5, de los proyectos de normas técnicas
y de formatos mencionados en el articulo 17, apartado 8, y en el articulo 19, apartado 6, y de las especificaciones
uniformes detalladas para la recopilacion y el andlisis de datos a que se refiere el articulo 32, apartado 3.

3. El Grupo de Coordinacién podrd asimismo organizar, entre otras cosas, intercambios de las mejores practicas
referidas a los sistemas de admisién nacionales contemplados en el articulo 11, apartado 1, asi como a los servicios de
apoyo contemplados en los articulos 23 a 27.

4. La Oficina Europea de Coordinacién organizard el trabajo del Grupo de Coordinacién y presidird sus reuniones.
Mantendrd informados de los trabajos del Grupo de Coordinaci6n a otros organismos o redes pertinentes.

Los representantes de los agentes sociales a escala de la Unién tendran derecho a asistir a las reuniones del Grupo de
Coordinacién.

5. El Grupo de Coordinacién cooperard con el Consejo de Administracion de la red SPE en particular informdndolo
sobre las actividades de la red EURES e intercambiando mejores practicas.
Articulo 15
Identidad comdn y marca registrada

1. El nombre «EURES» se utilizard exclusivamente para las actividades realizadas dentro de la red EURES de
conformidad con lo dispuesto en el presente Reglamento. Se ilustrard mediante un logotipo fijo, cuyo uso serd definido
por un disefio gréfico adoptado por la Oficina Europea de Coordinacién.
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2. Con objeto de instaurar una identidad visual comun, todas las organizaciones participantes en la red EURES a que
se refiere el articulo 7 empleardn la marca de servicio EURES y su logotipo en todas sus actividades relacionadas con la
red EURES.

3. Las organizaciones que participan en la red EURES velardn por que la informacién y el material de promocién que
transmitan sean coherentes con el conjunto de las actividades de comunicacién, con normas de calidad comunes de la
red EURES y con la informacién procedente de la Oficina Europea de Coordinacién.

4.  Las organizaciones participantes en la red EURES informaran sin demora a la Oficina Europea de Coordinacion de
cualquier utilizacién fraudulenta por parte de terceros o de paises terceros de la marca de servicio EURES o de su
logotipo que llegue a su conocimiento.

Articulo 16
Cooperacion y otras medidas

1. La Oficina Europea de Coordinacién facilitard la cooperacion entre la red EURES y otras redes y servicios de
informacién y asesoramiento.

2. Las ONC cooperardn con los servicios y las redes a que se refiere el apartado 1 a escala de la Union y a escala
nacional, regional y local para lograr sinergias y evitar solapamientos, y, si procede, contardn con la participacién de
miembros y socios de EURES.

3. Las ONC facilitardn la cooperacién de la red EURES con los agentes sociales a escala nacional, garantizando un
didlogo periddico con los mismos de conformidad con las leyes y practicas nacionales.

4. Los Estados miembros fomentardn una estrecha cooperacién a nivel transfronterizo entre actores regionales,
locales y, cuando proceda, nacionales, a través de précticas y servicios prestados en el marco de las asociaciones
transfronterizas de EURES.

5. Los Estados miembros tratardn de desarrollar sistemas de ventanilla dnica para comunicarse, incluida la
comunicacién en linea, con los trabajadores y los empresarios en lo concerniente a los dmbitos de actividades comunes
de la red EURES y a los servicios y redes a que se refiere el apartado 1.

6. Los Estados miembros examinardn con la Comision cualquier posibilidad que tienda a dar prioridad a los
nacionales de la Unién a la hora de cubrir las ofertas de empleo disponibles, con el fin de conseguir el equilibrio entre la
oferta y la demanda de empleo en la Unién. Los Estados miembros podrdn adoptar todas las medidas necesarias a tal
efecto.

CAPITULO 1II

PLATAFORMA INFORMATICA COMUN
Articulo 17
Organizacion de la plataforma informdtica comdn

1. A efectos de la puesta en correspondencia de las ofertas y las demandas de empleo, cada Estado miembro
publicard en el portal EURES:

a) todas las ofertas de empleo que publiquen en los SPE, asi como las comunicadas por los demds miembros y, si
procede, por los socios de EURES con arreglo al articulo 12, apartado 3;

b) todas las demandas de empleo y los CV que publiquen los SPE, asi como los proporcionados por los demds
miembros y, en su caso, por los socios de EURES, con arreglo al articulo 12, apartado 3, siempre que los
trabajadores interesados hayan dado su consentimiento para la publicacion de la informacién en el portal EURES, en
las condiciones definidas en el apartado 3 del presente articulo.
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Por lo que se refiere a la letra a) del pdrrafo primero, los Estados miembros podrdn introducir un mecanismo que
permita a los empresarios optar por no publicar una plaza vacante en el portal EURES en caso de que la solicitud en tal
sentido se justifique plenamente a tenor de los requisitos sobre capacidades y competencias relativos al puesto de
trabajo.

2. Cuando publiquen los datos relativos a una oferta de empleo en el portal EURES, los Estados miembros podran
excluir:

a) las ofertas de empleo que, debido a su naturaleza o a las normas nacionales, solo estén disponibles para los
ciudadanos de un pais determinado;

b) las ofertas de empleo relacionadas con categorias de periodos de aprendizaje o de pricticas que, teniendo princi-
palmente un componente de formacién, formen parte de los sistemas educativos nacionales o que cuenten con
financiacién publica como parte de las politicas activas del mercado de trabajo de los Estados miembros;

c) otras ofertas de empleo, como parte de las politicas activas del mercado de trabajo del Estado miembro de que se
trate.

3. El consentimiento de los trabajadores mencionado en el apartado 1, letra b), debera ser explicito, inequivoco, libre,
especifico e informado. Los trabajadores podran retirar en cualquier momento su consentimiento y exigir la supresién o
modificacién de alguno de los datos publicados o de todos ellos. Podran elegir entre una serie de opciones a fin de
restringir el acceso a sus datos o a determinados atributos.

4. Respecto al trabajador que sea menor de edad, su consentimiento deberd ir acompafiado del de uno de sus padres
o de su tutor.

5. Los Estados miembros dispondran de los mecanismos adecuados y las normas necesarias para garantizar la calidad
intrinseca y técnica de los datos relativos a las ofertas de empleo, demandas de empleo y CV.

6. Los Estados miembros velardn por que quede garantizada la trazabilidad de los datos a efectos del control de su
calidad.

7. A fin de permitir la puesta en correspondencia de las ofertas y las demandas de empleo y CV, cada Estado
miembro velard por que se facilite la informacién a que se refiere el apartado 1 con arreglo a un sistema uniforme y de
manera transparente.

8. La Comision adoptard, mediante actos de ejecucion, las normas y los formatos técnicos necesarios con objeto de
realizar el sistema uniforme mencionado en el apartado 7. Adoptard dichos actos de ejecuciéon de conformidad con el
procedimiento de examen a que se refiere el articulo 37, apartado 3.

Articulo 18

Acceso a la plataforma informdtica comiin a escala nacional

1. Los miembros y los socios de EURES velardn por que el portal EURES sea claramente visible y facilmente utilizable
en todos los portales de busqueda de empleo que administran a escala central, regional o local, y que dichos portales
tengan un enlace al portal EURES.

2. El SPE velard por que las organizaciones que acten bajo su responsabilidad cuenten con un enlace claramente
visible al portal EURES en todos los portales de internet que administren.

3. Los miembros y los socios de EURES velardn por que su personal que participa en la red EURES pueda acceder
facilmente a todas las ofertas de empleo, demandas de empleo y CV publicados en el portal EURES.

4. Los Estados miembros velardn por que la transferencia de informacién sobre las ofertas y demandas de empleo, asi
como sobre los CV, a que hace referencia el articulo 9, apartado 2, letra a), se realice a través de un dnico canal
coordinado.
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Articulo 19
Puesta en correspondencia automatizada a través de la plataforma informdtica comin

1. Los Estados miembros cooperardn entre si y con la Comision por lo que respecta a la interoperabilidad entre los
sistemas nacionales y la clasificacién europea elaborada por la Comisién. La Comisién informard a los Estados miembros
sobre la marcha de dicha clasificacién.

2. La Comisién adoptard y actualizard, mediante actos de ejecucion, la lista de capacidades/competencias y
ocupaciones de la clasificacion europea. Dichos actos de ejecucién se adoptardn de conformidad con el procedimiento
de examen a que se refiere el articulo 37, apartado 3. Si el comité no emite un dictamen, la Comision no adoptard el
proyecto de acto de ejecucion y serd de aplicacion el articulo 5, apartado 4, parrafo tercero, del Reglamento (UE)
n.° 182/2011.

3. A efectos de la puesta en correspondencia automatizada a través de la plataforma informdtica comdn, cada Estado
miembro establecerd, sin dilaciones indebidas y a mds tardar en un plazo de tres afios desde el momento de la adopcién
de la lista contemplada en el apartado 2, un inventario inicial para asegurar la correspondencia entre todas las clasifica-
ciones nacionales, regionales y sectoriales y esta lista, y, una vez introducido el uso de dicho inventario mediante la
aplicacién proporcionada por la Oficina Europea de Coordinacion, lo actualizard regularmente a fin de que refleje la
evoluci6n de los servicios de contratacion.

4. Los Estados miembros podrin optar por sustituir sus clasificaciones nacionales por la clasificacién europea, una
vez que esta se haya ultimado, o bien por mantener sus sistemas de clasificacion nacionales interoperables.

5. La Comisién prestard apoyo técnico, y cuando sea posible financiero, a los Estados miembros cuando establezcan
el inventario con arreglo al apartado 3, asi como a los Estados miembros que opten por sustituir sus clasificaciones
nacionales por la clasificacién europea.

6. La Comision adoptard, mediante actos de ejecucion, las normas y los formatos técnicos necesarios para el funcio-

namiento de la puesta en correspondencia automatizada a través de la plataforma informdtica comtin sirviéndose de la

clasificacién europea y de la interoperabilidad entre los sistemas nacionales y la citada clasificacion europea. Adoptard

dichos actos de ejecucion de conformidad con el procedimiento de examen a que se refiere el articulo 37, apartado 3.
Articulo 20

Mecanismo para facilitar el acceso a los trabajadores y los empleadores

1. Previa solicitud, los miembros y los socios de EURES ayudardn a los trabajadores y los empresarios que recurran a
sus servicios a registrarse en el portal EURES. Esta asistencia serd gratuita.

2. Los miembros y los socios de EURES se asegurardn de que los trabajadores y empresarios que recurran a sus
servicios dispongan de acceso a informacién general acerca del modo, momento y lugar en que podrin actualizar,
revisar y suprimir los datos en cuestion.

CAPITULO IV

SERVICIOS DE APOYO
Articulo 21
Principios

1. Los Estados miembros garantizardn que los trabajadores y los empleadores puedan tener acceso, sin dilaciones
indebidas, a los servicios de apoyo a nivel nacional, ya sea en o fuera de linea.

2. Los Estados miembros fomentardn el desarrollo de un enfoque coordinado de dichos servicios de apoyo a escala
nacional.

También se tendrdn en cuenta las necesidades locales y regionales especificas.
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3. Los servicios de apoyo a los trabajadores y a los empresarios mencionados en el articulo 22, el articulo 25,
apartado 1, el articulo 26 y, en su caso, el articulo 27, serdn gratuitos.

Los servicios de apoyo a los trabajadores mencionados en el articulo 23 serdn gratuitos.

Los servicios de apoyo a los empresarios mencionados en el articulo 24 podran estar sujetos al pago de una tasa.

4.  Toda tasa percibida por la prestacion de los servicios ofrecidos por miembros y, en su caso, por socios de EURES
en el marco del presente capitulo no podréd superar las que se apliquen a otros servicios comparables prestados por los
miembros y los socios de EURES. En su caso, los miembros y socios de EURES informardn a los trabajadores y a los
empresarios sobre cualquier posible coste de forma clara y precisa.

5. Los miembros y los socios de EURES en cuestion deberdn indicar claramente a los trabajadores y a los
empresarios, a través de sus canales de informacién, la gama de servicios que prestan, asi como las modalidades y
condiciones de acceso a los mismos. Dicha informacion se publicard en el portal EURES.

6.  Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11, apartado 2, los miembros de EURES contemplados en el articulo 7,
apartado 1, letra c), inciso ii), y los socios de EURES, podran ofrecer sus servicios exclusivamente en linea.

Articulo 22

Acceso a informacién bésica

1. Los miembros y, en su caso, los socios, de EURES, facilitardn a los trabajadores y a los empresarios informacion
basica relativa al portal EURES, incluida la base de datos de demandas de empleo y de CV, y a la red EURES, incluidos
los datos de contacto de los miembros y socios de EURES pertinentes en el plano nacional, informacién sobre los
canales de contratacién que emplean (servicios electronicos, servicios personalizados, localizacion de los puntos de
contacto) y los enlaces electrénicos pertinentes, de un modo accesible y sencillo.

Los miembros y, en su caso, los socios, de EURES, remitirdn, cuando proceda, a los trabajadores y a los empresarios a
otro miembro o socio de EURES.

2. La Oficina Europea de Coordinacién apoyara la elaboracion de informacién basica en virtud del presente articulo y
ayudard a los Estados miembros a garantizar una cobertura lingiiistica adecuada, teniendo en cuenta las necesidades de
los mercados de trabajo de los Estados miembros.

Articulo 23

Servicios de apoyo a los trabajadores

1. Los miembros, y en su caso los socios, de EURES brindardn, sin dilaciones indebidas, a los trabajadores
demandantes de empleo, la posibilidad de acceder a los servicios a que se refieren los apartados 2 y 3.

2. A instancia de un trabajador, los miembros, y en su caso los socios, de EURES deberdn proporcionarle informacién
y orientacion sobre las oportunidades de empleo individuales y, en particular, ofrecerle los siguientes servicios:

a) informacion general sobre las condiciones de vida y de trabajo en el pais de destino, o referencia a dicha informacion;

b) orientacién y asistencia en relacién con la obtencién de la informacién a que hace referencia el articulo 9,
apartado 4;
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c) si procede, asistencia en la redaccién de las demandas de empleo y los CV, a fin de garantizar su conformidad con las
normas y los formatos técnicos europeos a que se refieren el articulo 17, apartado 8, y el articulo 19, apartado 6, y
asistencia para su introducci6n en el portal EURES;

d) si procede, estudiar la posibilidad de una colocacién dentro de la Unién como parte de un plan de accién individual,
o respaldar la elaboracién de un plan de movilidad individual como medio para conseguir una colocacién dentro de
la Unién;

e) en su caso, remitir al trabajador a otro miembro o socio de EURES.

3. Previa solicitud razonable de un trabajador, los miembros, y en su caso los socios, de EURES deberdn propor-
cionarle asistencia complementaria y otros servicios adicionales, teniendo en cuenta las necesidades del trabajador.

Articulo 24

Servicios de apoyo a los empresarios

1. Los miembros, y en su caso los socios, de EURES brindardn, sin dilaciones indebidas, a los empresarios interesados
en contratar trabajadores procedentes de otros Estados miembros la posibilidad de acceder a los servicios a que se
refieren los apartados 2 y 3.

2. Previa solicitud de un empresario, los miembros, y en su caso los socios, de EURES deberdn proporcionarle
informacién y orientacién sobre las oportunidades de contratacién y, en particular, le ofrecerdn los siguientes servicios:

a) informacion sobre normas especificas relativas a la contratacion desde otro Estado miembro y sobre los factores que
puedan facilitar dicha contratacién;

b) si procede, informaci6n y asistencia en la redaccion de los requisitos individuales del puesto en una oferta de empleo,
asi como para garantizar su conformidad con las normas y los formatos técnicos europeos a que se refieren el
articulo 17, apartado 8, y el articulo 19, apartado 6.

3. En caso de que un empresario solicite asistencia complementaria y exista una probabilidad razonable de
contratacién en la Uni6n, los miembros, y en su caso los socios, de EURES deberdn prestarles dicha asistencia comple-
mentaria y servicios adicionales, teniendo presentes las necesidades del empresario.

Previa peticion, los miembros, y en su caso los socios, de EURES prestardin una orientaciéon individual para la
formulacién de requisitos para las ofertas de empleo.

Articulo 25
Asistencia posterior a la contrataciéon

1. Previa solicitud de un trabajador o de un empresario, los miembros, y en su caso los socios, de EURES, facilitardn:

a) informacion general sobre la asistencia posterior a la contratacién, como la formacién en materia de comunicaciéon
intercultural, cursos de idiomas y apoyo con miras a la integracion, incluida la informacién general relativa a las
oportunidades de empleo para los miembros de la familia del trabajador;

b) en lo posible, los datos de contacto de las organizaciones que ofrezcan asistencia posterior a la contratacion.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 21, apartado 4, los miembros y los socios de EURES que presten de
forma directa la asistencia posterior a la contratacién a los trabajadores o a los empresarios podran percibir una tasa por
€stos servicios.
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Articulo 26

Facilitar el acceso a la informacién en materia de fiscalidad, aspectos relativos al contrato de
trabajo, derechos de pensién, seguro de enfermedad, seguridad social y medidas activas del
mercado de trabajo

1. A peticién de un trabajador o de un empresario, los miembros, y en su caso los socios, de EURES remitirdn las
peticiones de informacién especifica sobre los derechos en materia de seguridad social, medidas activas del mercado de
trabajo, fiscalidad, aspectos relativos al contrato de trabajo, derechos de pension y seguro de enfermedad a las
autoridades nacionales competentes y, en su caso, a otros organismos apropiados en el plano nacional que apoyen a los
trabajadores en el ejercicio de sus derechos en el marco de la libre circulacién, incluidos los mencionados en el
articulo 4 de la Directiva 2014/54/UE.

2. A efectos de lo dispuesto en el apartado 1, las ONC colaborardn con las autoridades competentes a nivel nacional
a que hace referencia el apartado 1.
Articulo 27
Servicios de apoyo en regiones transfronterizas

1. En caso de que, en regiones transfronterizas, miembros o socios de EURES participen en estructuras especificas de
cooperacion y de servicio, como las asociaciones transfronterizas, facilitardn a los trabajadores y empresarios fronterizos
informacién relacionada con la situacién particular de los trabajadores fronterizos que sea pertinente para los
empresarios en tales regiones.

2. El cometido de las asociaciones transfronterizas de EURES podrd incluir servicios de contratacién y colocacion, la
coordinacién de la cooperacion entre las organizaciones participantes y la realizacion de actividades correspondientes a
la movilidad transfronteriza, incluida la informacién y orientacion de los trabajadores fronterizos, centrandose especifi-
camente en servicios multilingties.

3. Las organizaciones distintas de los miembros y socios de EURES que participen en las estructuras contempladas en
el apartado 1 no se consideraran parte de la red EURES por razén de su participacién en la misma.

4. En las regiones transfronterizas aludidas en el apartado 1, los Estados miembros procurardn desarrollar soluciones
de ventanilla tnica para la informacién destinada a los trabajadores y los empresarios fronterizos.
Articulo 28
Acceso a las medidas activas del mercado de trabajo

Un Estado miembro no podrd limitar el acceso a las medidas activas nacionales del mercado de trabajo que brindan
asistencia a los trabajadores en la bisqueda de empleo por la tinica razén de que un trabajador pretenda obtener esta
ayuda para encontrar un empleo en el territorio de otro Estado miembro.

CAPITULO V

INTERCAMBIO DE INFORMACION Y CICLO DE PROGRAMACION
Articulo 29
Intercambio de informacién sobre los flujos y las tendencias

La Comisién y los Estados miembros supervisardn y hardn publicos los flujos y las tendencias de movilidad laboral
dentro de la UE sobre la base de las estadisticas de Eurostat y de los datos nacionales disponibles.
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Articulo 30
Intercambio de informacién entre Estados miembros

1. Cada Estado miembro recogerd y analizard, en particular, informacién desglosada por sexo relativa a:

a) la escasez y el excedente de mano de obra en los mercados de trabajo nacionales y sectoriales, prestando especial
atencion a los grupos mds vulnerables del mercado laboral y a las regiones mds afectadas por el desempleo;

b) las actividades de EURES a escala nacional y, en su caso, transfronteriza.

2. Las ONC se encargardn de intercambiar informacién disponible en la red EURES y de contribuir al andlisis
conjunto.

3. Los Estados miembros llevardn a cabo la programaciéon contemplada en el articulo 31, teniendo en cuenta el
intercambio de informacién y el andlisis conjunto a que se refieren los apartados 1 y 2 del presente articulo.

4. La Oficina Europea de Coordinacion adoptard disposiciones practicas para facilitar el intercambio de informacién
entre las ONC y el desarrollo de andlisis conjuntos.

Articulo 31
Programacion

1. Las ONC elaborardn anualmente programas de trabajo relativos a las actividades de la red EURES en sus Estados
miembros.

2. Los programas anuales nacionales de trabajo especificardn:

a) las principales actividades que han de llevarse a cabo dentro de la red EURES, a nivel nacional en su conjunto y
cuando proceda a nivel transfronterizo;

b) el conjunto de los recursos humanos y financieros asignados a su aplicacion;
¢) los mecanismos de supervisién y evaluacién de las actividades planificadas y, en caso necesario, de su actualizacion.
3. Se dard a las ONC y a la Oficina Europea de Coordinacién la oportunidad de examinar conjuntamente todos los

proyectos de programas nacionales de trabajo. Una vez concluido este examen, cada ONC adoptard el correspondiente
programa nacional de trabajo.

4. Deberd darse a los representantes de los agentes sociales a nivel de la Unién que participan en el Grupo de
Coordinacién la oportunidad de comentar los proyectos de programas nacionales de trabajo.

5. La Comisién establecerd, mediante actos de ejecucién, los modelos y procedimientos necesarios para el
intercambio de informacién a escala de la Unién sobre los programas nacionales de trabajo. Dichos actos de ejecucion
se adoptardn de conformidad con el procedimiento consultivo a que se refiere el articulo 37, apartado 2.

Articulo 32

Recogida y andlisis de datos

1. Los Estados miembros garantizardn la existencia de procedimientos de recogida de datos relativos a las siguientes
dreas de actividad de EURES realizadas a escala nacional:

a) informacién y orientacion proporcionadas por la red EURES, sobre la base del nimero de contactos entre los
encargados de la tramitacién de expedientes de los miembros y socios de EURES y los trabajadores y empresarios;
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b) resultados en materia de empleo, incluidas las colocaciones y contrataciones resultantes de las actividades de EURES,
sobre la base del nimero de ofertas de empleo, demandas de empleo y CV tratados y procesados por responsables de
tratamiento de expedientes de los miembros y socios de EURES y el niimero de trabajadores contratados en
consecuencia en otro Estado miembro, segtin la informacién de que dispongan los responsables del tratamiento o, si
se cuenta con tales datos, de encuestas;

¢) resultados sobre la satisfaccion de los clientes con la red EURES, obtenidos en particular a través de encuestas.

2. La Oficina Europea de Coordinacién serd responsable de la recogida de datos sobre el portal EURES y del
desarrollo de la cooperacion en materia de compensacién de conformidad con el presente Reglamento.

3. Sobre la base de la informacion indicada en el apartado 1 y en las dreas de actividades de EURES especificadas en
el mismo apartado, la Comisién adoptard, mediante actos de ejecucién, las especificaciones uniformes detalladas para la
recopilacién y el andlisis de datos para vigilar y evaluar el funcionamiento de la red EURES. Dichos actos de ejecucién se
adoptardn de conformidad con el procedimiento de examen a que se refiere el articulo 37, apartado 3.

4. La Comision estard facultada para adoptar actos delegados de conformidad con el procedimiento previsto en el
articulo 36, a fin de modificar las dreas previstas en el apartado 1 del presente articulo, o de afiadir en dicho apartado
otras dreas de actividades de EURES emprendidas a escala nacional en el marco del presente Reglamento.

Articulo 33

Informe sobre las actividades de EURES

Teniendo en cuenta la informacién general recopilada con arreglo al presente capitulo, la Comision presentard cada dos
afios un informe sobre las actividades de EURES al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econdémico y Social
Europeo y al Comité de las Regiones.

Hasta la presentacién del informe contemplado en el articulo 35, el informe de actividad, a que se refiere el parrafo
primero del presente articulo, incluird una descripcion del estado de la aplicacion del presente Reglamento.

CAPITULO VI

DISPOSICIONES FINALES
Articulo 34
Proteccion de los datos de caricter personal

Las medidas contempladas en el presente Reglamento se llevardn a cabo con arreglo al Derecho de la Unién relativo a la
proteccién de los datos personales, en particular la Directiva 95/46/CE y sus medidas nacionales de ejecucién, y el
Reglamento (CE) n.o 45/2001.

Articulo 35

Evaluacion a posteriori

A mas tardar el 13 de mayo de 2021, la Comision presentard al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econémico
y Social Europeo y al Comité de las Regiones un informe de evaluacion a posteriori sobre el funcionamiento y los efectos
del presente Reglamento.

Dicho informe podrd ir acompaiiado de propuestas legislativas para la modificacion del presente Reglamento.

Articulo 36
Ejercicio de la delegacion

1. Se otorgan a la Comision los poderes para adoptar actos delegados en las condiciones establecidas en el presente
articulo. Es de particular importancia que la Comisién observe su préctica habitual y lleve a cabo consultas con
expertos, incluidos los de los Estados miembros, antes de adoptar dichos actos delgados.
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2. Los poderes para adoptar actos delegados a que se refiere el articulo 32, apartado 4, se confieren a la Comisién
por un periodo de cinco afios a partir del 12 de mayo de 2016. La Comisi6én elaborard un informe sobre esa delegacién
de poderes a mds tardar nueve meses antes de que finalice el periodo de cinco afios. La delegacién de poderes se
prorrogard tdcitamente por periodos de idéntica duracién, excepto si el Parlamento Europeo o el Consejo se oponen a
dicha prérroga a mds tardar tres meses antes del final de cada periodo.

3. La delegacién de poderes a que se refiere el articulo 32, apartado 4, podrd ser revocada en todo momento por el
Parlamento Europeo o el Consejo. Una decisién de revocacion pondrd término a la delegacion de los poderes que en ella
se especifiquen. La decisién surtird efecto al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la Unién Europea o en
una fecha posterior indicada en la misma. No afectard a la validez de los actos delegados que ya estén en vigor.

4. Tan pronto como la Comisién adopte un acto delegado lo notificard simultineamente al Parlamento Europeo y al
Consejo.

5. Un acto delegado adoptado con arreglo al articulo 32, apartado 4, entrard en vigor Ginicamente en caso de que ni
el Parlamento Europeo ni el Consejo hayan manifestado ninguna objecién en un plazo de dos meses a partir de la
notificacién de dicho acto a ambas instituciones o en caso de que, antes de que expire ese plazo, el Parlamento Europeo
y el Consejo hayan informado a la Comision de que no manifestardn ninguna objecién. Ese plazo se prorrogard dos
meses a instancia del Parlamento Europeo o del Consejo.

Articulo 37
Procedimiento de comité

1. La Comisién estard asistida por el Comité EURES establecido en virtud del presente Reglamento. Dicho Comité
serd un comité con arreglo al Reglamento (UE) n.> 182/2011.

2. En los casos en que se haga referencia al presente apartado serd de aplicacion el articulo 4 del Reglamento (UE)
n.° 182/2011.

3. En los casos en que se haga referencia al presente apartado serd de aplicacién el articulo 5 del Reglamento (UE)
n.o 182/2011.

Articulo 38
Modificaciones del Reglamento (UE) n.c 1296/2013

1. El Reglamento (UE) n.° 1296/2013 se modifica como sigue:
a) se suprime el articulo 23;
b) el articulo 24, apartado 2, se sustituye por el texto siguiente:
«2. El ¢je “EURES” estard abierto a todos los organismos, agentes e instituciones designados por un Estado
miembro o por la Comisién que retnan las condiciones para participar en EURES, tal como se establece en el
Reglamento (UE) 2016/589 del Parlamento Europeo y del Consejo (*). Dichos organismos, agentes e instituciones
incluirdn, en particular:
a) las autoridades nacionales, regionales y locales;
b) los servicios de empleo;
c) las organizaciones de agentes sociales y otras partes interesados.
(*) Reglamento (UE) 2016/589 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de abril de 2016, relativo a una red
europea de servicios de empleo (EURES), al acceso de los trabajadores a los servicios de movilidad y a la mayor
integracion de los mercados de trabajo y por el que se modifican los Reglamentos (UE) n.° 492/2011 y

(UE) n.° 1296/2013 (DO L 107 de 22.4.2016, p. 1).».

2. Las referencias a las disposiciones suprimidas del apartado 1, letra a), se entenderdn hechas al articulo 29 del
presente Reglamento.
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3. Elapartado 1, letra b), del presente articulo se entenderd sin perjuicio de las solicitudes de financiacién presentadas
en virtud del Reglamento (UE) n.> 1296/2013 antes del 12 de mayo de 2016.

Articulo 39
Modificaciones del Reglamento (UE) n.c 492/2011

1. El Reglamento (UE) n.> 492/2011 se modifica como sigue:
a) se suprimen los articulos 11 y 12, el articulo 13, apartado 2, los articulos 14 a 20 y el articulo 38;
b) se suprime el articulo 13, apartado 1 con efectos a partir del 13 de mayo de 2018.

2. Las referencias a las disposiciones suprimidas se entenderdn hechas al presente Reglamento y se leerdn de acuerdo
con la tabla de correspondencias que se establece en el anexo II.

Articulo 40
Disposiciones transitorias

Las organizaciones que hayan sido designadas como «socios de EURES» con arreglo al articulo 3, letra ), de la Decisién
de Ejecucion 2012/733|UE, y las que hayan prestado servicios limitados en calidad de «socios de EURES asociados» con
arreglo al articulo 3, letra d), de dicha Decisién el 12 de mayo de 2016, podran continuar participando, no obstante lo
dispuesto en el articulo 11 del presente Reglamento, como miembros de EURES con arreglo al articulo 7, apartado 1,
letra c), inciso ii), del presente Reglamento, o como socios de EURES con arreglo al articulo 7, apartado 1, letra d), del
presente Reglamento, hasta el 13 de mayo de 2019, siempre que se comprometan a cumplir con las obligaciones
pertinentes a tenor del presente Reglamento. En caso de que una de dichas organizaciones desee participar en calidad de
socio de EURES, notificard a la ONC cudles de las funciones indicadas en el articulo 11, apartado 4, del presente
Reglamento, se propone llevar a cabo. La ONC correspondiente informard de ello a la Oficina Europea de Coordinacién.
Cuando expire el periodo transitorio, dichas organizaciones podran, con el fin de permanecer en la red EURES, formular
una solicitud al efecto con arreglo a lo dispuesto en el articulo 11 del presente Reglamento.

Articulo 41
Entrada en vigor
1. El presente Reglamento entrard en vigor al vigésimo dia de su publicacién en el Diario Oficial de la Unién Europea.

2. Elarticulo 12, apartado 3, y el articulo 17, apartados 1 a 7, serdn aplicables a partir del 13 de mayo de 2018.

El presente Reglamento serd obligatorio en todos sus elementos y directamente aplicable en
cada Estado miembro.

Hecho en Estrasburgo, el 13 de abril de 2016
Por el Parlamento Europeo Por el Consejo

El Presidente La Presidenta
M. SCHULZ J.A. HENNIS-PLASSCHAERT
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ANEXO 1

Criterios minimos comunes

(a que se refieren el articulo 10, apartado 2, y el articulo 11, apartado 2)

Seccién 1 PRESTACION DE SERVICIOS

1. Compromiso de que se disponga de mecanismos y procedimientos adecuados para verificar y garantizar el pleno
respeto de las normas laborales y los requisitos legales teniendo en cuenta los sistemas de concesién de licencias y los
regimenes de autorizacion existentes en materia de servicios de empleo distintos de los SPE a la hora de prestar los
servicios, incluida la legislacion aplicable en materia de proteccién de datos y, en su caso, de los requisitos y las
normas relativos a la calidad de los datos sobre ofertas de empleo.

2. Idoneidad y capacidad demostradas para ofrecer los servicios en materia de compensacion o los servicios de apoyo
contemplados en el presente Reglamento.

3. Capacidad para prestar servicios a través de canales multiples, incluido, al menos, acceso a un sitio de internet/una
sede electronica de la organizacion.

4. Capacidad e idoneidad para remitir a los trabajadores y empresarios a otros miembros o socios de EURES o a
organismos con experiencia en materia de libre circulacion de los trabajadores.

5. Confirmacién de la adhesion al principio de la prestacién de servicios de apoyo gratuitos para los trabajadores con
arreglo al articulo 21, apartado 3, parrafo segundo.

Seccién 2 PARTICIPACION EN LA RED EURES

1. Capacidad y compromiso de llevar a cabo una transmision puntual y fiable de los datos conforme a lo dispuesto en
el articulo 12, apartado 6.

2. Compromiso de cumplir las normas técnicas y los formatos de compensacion e intercambio de informacién en
virtud del presente Reglamento.

3. Capacidad y compromiso de contribuir a la programacién y presentacién de informes a la ONC y de facilitar a dicha
Oficina informacién sobre la prestacion de los servicios y los resultados obtenidos con arreglo a lo dispuesto en el
presente Reglamento.

4. Existencia o compromiso de garantizar la atribucién de recursos humanos suficientes para las correspondientes tareas
que deban llevarse a cabo.

5. Compromiso de garantizar normas de calidad para el personal e inscribir al personal para los médulos pertinentes
del programa comiin de formacion contemplado en el articulo 8, apartado 1, letra a), inciso iii).

6. Compromiso de emplear la marca de servicio EURES tnicamente para los servicios y actividades relativos a la
red EURES.
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ANEXO II

Tabla de correspondencias

Reglamento (UE) n.° 492/2011

Presente Reglamento

Articulo 11, apartado 1, parrafo primero

Articulo 11, apartado 1, pérrafo segundo

Articulo 11, apartado 2
Articulo 12, apartado 1
Articulo 12, apartado 2
Articulo 12, apartado 3, parrafo primero
Articulo 12, apartado 3, parrafo segundo
Articulo 13, apartado 1
Articulo 13, apartado 2
Articulo 14, apartado 1
Articulo 14, apartado 2
Articulo 14, apartado 3
Articulo 15, apartado 1

Articulo 15, apartado 2
Articulo 16
Articulo 17, apartado 1
Articulo 17, apartado 2
Articulo 17, apartado 3
Articulo 18
Articulo 19, apartado 1
Articulo 19, apartado 2
Articulo 20

Articulo 38

Articulo 30, apartado 1, letra a)

Articulo 9, apartado 2, letras b) y d), y apartado 3,
y articulo 13

Articulos 9 y 10

Articulo 9, apartado 4

Articulo 18, apartados 1y 2

Articulo 12, apartado 3, y articulo 17, apartados 1 a 6
Articulo 17, apartados 7 y 8

Articulo 10, apartados 1 y 2, articulo 12, apartados 1 a 3,
y articulo 13

Articulo 9, apartado 3, letra a), y articulo 10, apartado 1
Articulo 30

Articulo 16, apartado 6

Articulo 33

Articulo 7, apartado 1, letra a)

Articulo 8

Articulo 8, apartado 1, letra a), incisos iii) y v), y articulo 9,
apartado 3, letra b)
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